
REKLAMATIONSBLANKETT

REKLAMATIONSDATUM      ORDERDATUM LEVERANSDATUM      ORDERNUMMER

LEVERANSADRESS MOTTAGARE    BESTÄLLARE

KONTAKTPERSON TFN BOSTAD     KONTAKTPERSON

KONTAKTPERSON TFN ARBETE

ANTAL PRODUKT  HÖGER / VÄNSTER STORLEK      KULÖR

ORSAK TILL REKLAMATION

OBSERVERA! En reklamation som är obefogad, d.v.s inte förorsakad av EKSTRANDS t.ex. transportskada, hanterings-

skada, monteringsskada eller annat fabrikat resulterar i att våra kostnader debiteras fullt ut. En transportskada, hanterings-

skada eller monteringsskada är inte befogad om den reklameras först efter att produkten monterats.

NAMNUNDERSKRIFT (OBLIGATORISK)       NAMNFÖRTYDLIGANDE FÖRETAG

Sänd ifylld blankett till Ekstrands, antingen via e-post info@ekstrands.com eller via post till: 

Ekstrands Dörrar & Fönster AB, Södra Portgatan 19, 283 50 Osby
®



Om en dörr efter montering inte har fullgod funktion så kan det bero på ett antal faktorer. Om det är felaktigt montage 

eller om dörren är behäftad med ett fabrikationsfel kan detta oftast avgöras genom att kontrollera följande 4 punkter.

Nedanstående uppgifter skall fyllas i innan en reklamation om fabrikationsfel skall behandlas. Ofullständigt ifylld blankett 

returneras för komplettering. För mer information se monterings & skötselanvisning sidan 37 - 39.

1. DÖRRBLADETS KROKIGHET / BUKTIGHET

Kontrollera buktigheten vertikalt, horisontellt

och diagonalt över dörrbladet på dessa konkava

(negativa) sidor. Om den buktar på utsidan,

mät då på insidan.

Uppmätt buktighet:

mm på utsidan 

mm på insidan

3. KARMSIDORNAS AVVIKELSE FRÅN LODLINJEN

Uppmätt avvikelse:      mm

Gångjärnssidan:        mm

Slutblecksidan:      mm

2. KARMENS FALSBREDD

        1

        2

Uppmätt falsbredd 1: Uppmätt falsbredd 2:

Upptill:    mm Upptill:    mm

Mitten:     mm Mitten:     mm

Nedtill:    mm Nedtill:    mm

4. DIAGONALMÅTT I KARMÖPPNINGEN

Diagonalmåtten visar karmens rätvinklighet

mm mm 

Avvikelse

Lodlinje

Karm sedd från sidan

Sänd ifylld blankett till Ekstrands, antingen via e-post info@ekstrands.com eller via post till: 

Ekstrands Dörrar & Fönster AB, Södra Portgatan 19, 283 50 Osby

®

ÖVRIGA KOMMENTARER




